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Etap 1 — Identyfikacja potrzeby biznesowe|
Etap 2 — Postepowanie przetargowe

Etap 3 — Finalizacja kontraktu |

Etap 4 — Realizacja wdrozenia

« \Warsztaty projektowe |

- Konfiguracja rozwigzania

* Prezentacja rozwigzania

» . Szkolenie uzytkownikéw

» Testy i udoskonalenia -

Etap 5 - Go Live
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Etap 1 — Identyfikacja potrzeby biznesowej

* Personalizacja sciezek rozwoju i nauki

* Microlearning i nauka , just-in-time”

 Uczenie spotecznoéciowe i peer-to-peer

* Rozwdj poprzez grywalizacje i interaktywne
doswiadczenia |

 Samodazielne kierowanie rozwojem zawodowym |

& ° Analityka nauki i monitorowanie postepéw W rozwoju

# 2 + Mobile learning

= . Upskilling i reskilling przez adaptacyjne sciezki




Poszliémy do IKEA - wybér rozwiagzania do wdrozenia
Dojechalismy na parking
IKEA szafa

Planer

As simple as can be




Chmura stéw - as simple as can be
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Etap 4 — Realizacja wdrozenia: warsztaty projektowe

Wspottworzenie z uzytkownikami koncowymi:
+ Wigczenie przysztych uzytkownikow w proces projektowania.
* Wysokie zaangazowanie zwieksza satysfakcje i efektywnosé
korzystania z narzedzia (Kim & Lee, 2020).

Warsztaty projektowe:

* Wspolne wypracowanie rozwigzan odp0W|adaJacych na
potrzeby biznesowe i uzytkowe.

WIN - WIN : |
» Klucz do zbalansowania oczekiwan biznesu i uzytkownikow.

* Finalne rozwigzanie bardzie; funkqonalne | dopasowane do
potrzeb — ,System as a service”.



Kontrakt
.' Win - Win

W IKEA widzimy jak bedzie
wygladac

Dane ? A jakie Ty masz dane?
Kupowalismy cos$ czego

czasem nie umiemy sobie
wyobrazi¢

- Potrzeba Matka..;. g



Relacje - sktadanie kuchni

Mozliwo$¢ dalszej rozbudowy
rozwigzania o kolejne |
komponenty

Proces trwa 1) - apetyt roSnie w
miare jedzenia

Przewodnik :) CSM — system to
takie miasto |
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Nasze TIPY:

WHY not HOW: |
| * Skupienie na rozumieniu "dlaczego”, a
nie na szczegofach technicznych "jak”.

| Less Is More:
* Proste rozwigzania sg bardziej
efektywne.

Zaufanie:
‘» Budowanie zaufania do firmy oraz
nowych technologqii. |
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